COSMiN°® Wie die ZF Friedrichshafen AG mit
Cosmino Software und SPC die

Qualitat auf hdchstem Level sichert

und dabei noch Zeit und Kosten spart

Cosmino in der Getriebefertigung der ZF Friedrichshafen AG

Seit 2005 setzt die ZF Friedrichshafen AG in Saarbriicken und vier weiteren Getriebestandorten bei der
Statistischen Prozessregelung (Statistical Process Control, SPC) auf Softwarelésungen der COSMINO AG.

Neue Anforderungen gaben den Anstof} fir eine Modernisierung der SPC-Erfassung. Dabei wurde auf
verbesserte Usability und intelligente Benutzerfohrung geachtet, um die Effizienz und Qualitét in der Prifung
und Datenerfassung zu erhdhen. Das Ergebnis ist ein moderner Onlinedialog, der Erfassungsaufgaben
nach Zeitplan und Prioritét einplant. Bei Félligkeit werden diese automatisch gestartet und den Priffern alle
erforderlichen Informationen zur Abarbeitung bereitgestellt. Die Fertigungsmitarbeiter erhalten optimale
Unterstitzung bei der Statistischen Prozessregelung, wéahrend die ZF Friedrichshafen AG dadurch die hohe
Qualitat der Herstellungsprozesse zuverléssig sichert.

Die ZF Friedrichshafen AG und die Zusammenarbeit mit der COSMINO AG

Effiziente Qualitétssicherung durch benutzergefiGhrte SPC

BenutzerfUhrung verbessert die Erfassungsqualitét und beugt Ausschuss vor

Ein zukunfissicherer Erfassungsdialog fur vielféltige Aufgaben

Gelebte IT- und Informationssicherheit

Darum setzt die ZF Friedrichshafen AG auf SPC mit Cosmino



Die ZF Friedrichshafen AG
und die Zusammenarbeit mit
der COSMINO AG

Die ZF Friedrichshafen AG ist ein weltweit aktiver
Technologiekonzern und liefert Systeme fir die Mobilitét
von PKW, Nutzfahrzeugen und Industrietechnik. An den
Standorten Saarbriicken, Brandenburg, Eger, Gray
Court und Shanghai fertigt die ZF Friedrichshafen AG
Getriebe fiur fihrende OEMs.

Hohe Qualitét der eigenen Produkte ist fir den
Tier-1-Zulieferkonzern eine Grundvoraussetzung. Die
Kunden erwarten Méngelfreiheit und Zuverldssigkeit als
unabdingbare Eigenschaft. Die ZF Friedrichshafen AG
nutzt Statistische Prozessregelung (Statistical Process
Control, SPC), um den eigenen Qualitétsanspruch
dauerhaft zu garantieren.

Cosmino Software unterstitzt dabei seit 2005 mit:

¢ einer umfangreichen Prifplanung, in der die
Prifungen fur die einzelnen Prozesse definiert werden,

4 verschiedenen Medien zur Datenerfassung,

¢ Prozesssicherheit durch Prozessfahigkeitsindizes und
die im Prifplan definierten Regeln,

¢ Einfordern und Erfassen von Nachregelung,

¢ Dokumentation der Ausfallrate und Erfassung der
Teileanzahl bei prozessbedingten Sortieraktionen,

¢ Berichterstellung und Schnittstelle nach gs-STAT.
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Effiziente Qualitatssicherung
durch benutzergefUhrte
Statistische Prozessregelung

Statistische Prozessregelung sichert eine gleichbleibend
hohe Qualitét, indem durch regelméBige Prifungen
Abweichungen frihzeitig erkannt und korrigiert werden
kénnen.

Bei der ZF Friedrichshafen AG finden diese Prifungen
teils manuell, teils durch Prifautomaten statt — in beiden
Fallen werden die Daten von Cosmino Ubernommen
und bewertet.

Das Einhalten des vorgegebenen Prif-Prozesses
lag bisher vollstdndig beim Menschen. Die im
Prifplan  definierten Regeln und  Zeitpunkte der
Prifungen sind jedoch produktabhdngig individuell.
Menschen wiederum haben bei manuellen Aufgaben
unterschiedliche Erfahrung und Disziplin.

Deshalb unterstitzt nun eine intelligente Benutzerfohrung
die Prifer bei der Statistischen Prozessregelung, um
Prif- und Erfassungsaufgaben effizient, fehlerfrei und
pUnktlich durchzufihren.

Cosmino hilft dabei:

¢ denAufwand firdie Qualitétssicherung zu reduzieren,

¢ den Zeitpunkt von Prifungen und die Reihenfolge der
Merkmale verbindlich einzuhalten, um geféhrdete
Qualitét rechtzeitig zu erkennen,

¢ Prifdaten vollstandig zu erfassen, um eine fundierte
Bewertung der Prozessféhigkeit zu erméglichen,

¢ im Fall von Grenzwertverletzungen gezielte
MaBBnahmen einzuleiten und zu dokumentieren, um
damit die Qualitét wieder zu sichern,

¢ durch  Wiederholprifung die  Wirksamkeit der
getroffenen  Maflnahmen zu  Uberprifen, um
gegebenenfalls erneut in den Prozess eingreifen zu
kénnen.

,Die Prifer sind begeistert von der verbesserten Benutzerfihrung und dem modernen

Design. Dardber hinaus werden Prozessverdnderungen effektiv erkannt und es kann sofort

gegengesteuert werden.”

Zitat von Alexander Stelmaszyk, Qualitatsprojekte ZF Saarbricken




BenutzerfiGhrung verbessert
die Erfassungsqualitét und
beugt Ausschuss vor

Anstatt dass der Werker erforderliche Erfassungsauf-
gaben selbst erkennt und aufruft, sorgt eine intelli-
gente Benutzerfihrung fir rechtzeitige und vollstéindige
Datenerfassung.

Kernstick dafir ist der Task Queue Manager, der alle
anfallenden Aufgaben fir den Erfasser identifiziert und
in eine sinnvolle Reihenfolge setzt.

Sobald die Falligkeit erreicht ist, startet der Task von
selbst und Cosmino fihrt Schritt fir Schritt durch die
Tatigkeit. Informationen, die zur Abarbeitung wichtig
sind, werden direkt angezeigt.

Die intelligente Ablaufsteuerung prift alle Vorgaben,
damit keine Aufgaben Ubersehen werden. Beispiels-
weise kann ein Prifauftrag erst abgeschlossen werden,
wenn alle dazu bereits féalligen SPC-Prifungen durchge-
fohrt wurden.

Cosmino sorgt fur eine zuverléssige Prozessregelung
und beugt Ausschuss vor. Gleichzeitig ist eine lickenlose
Datenerfassung sichergestellt, um Nachweispflichten
zu erfillen und Prozessfahigkeitsindizes vollsténdig zu
dokumentieren.
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Status "Unbekannt" befunden
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n Ein zukunfissicherer Erfas-

sungsdialog fir vielfdltige

Aufgaben
Bei der ZF Friedrichshafen AG werden mit Cosmino Sowurde furdie ZF Friedrichshafen AG auch das Erfassen
vor allem Tatigkeiten rund um die Qualitatsregelung von Zusatzdaten wie Spindel- oder Werkzeugnummer
mit SPC unterstitzt. Grundsétzlich lassen sich durch neu umgesetzt, um die Auswerteméglichkeiten zu
die Benutzerfihrung vielféltige Prozesse im Shopfloor verbessern.
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Die zuverléssige Erfassung schafft  Transparenz

und ermdéglicht eine schnellere  Reaktion  auf

Unvorhersehbares. Ebenfalls neu ist, dass automatisch erfasste Messwerte
von Messmaschinenprifungen am Erfassungsdialog
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“ Gelebte IT- und Informations- n Darum setzt die ZF Friedrichs-

sicherheit hafen AG auf SPC mit Cosmino
Die Projektorganisation erfolgte in enger Zusammen- ¢ Die Bﬁ:ngfzerfﬂ.hrung erméglicht eine effiziente und
arbeit mit der ZF IT. Vor dem Projekt fanden ein Critical zuverldssige Priofung.

Design Review und ein Penetration Test der Cosmino

Software statt. Fir die COSMINO AG wurde die TISAX ¢ ngrch h frthei’riEfes ErkFen}?len V(;n Proz}:ass-
Zertifizierung erforderlich, abweichungen kénnen Fehler und  Ausschuss

vermieden werden.
Zur Standardisierung, Sicherheit und letztlich Einsparung
organisatorischer Aufwénde ist die Cosmino Lésung
Uber eine LDAP-Schnittstelle an die zentrale Benutzer-

¢ Die Reduktion von Ausschuss und Nacharbeit senkt
Material- und Arbeitskosten.

verwaltung von ZF angebunden. Dadurch entfdllt ¢ Durch die Digitalisierung der Prifdokumentation
Berechtigungen in der Cosmino Software. eingespart.

¢ Dokumentierte hohe Qualitétsstandards stérken das
Vertrauen der Kunden und die Marktposition von ZF.

¢ Durch statistische Methoden kénnen Abweichungen
identifiziert sowie deren Ursachen analysiert und
behoben werden, bevor gréfiere Probleme entstehen.

¢ Das Team der COSMINO AG bringt jahrzehnte-
lange Erfahrung in der Entwicklung und Pflege von
fertigungsnaher Software mit, um neue Anforder-
ungen effizient umzusetzen, Prozesse zu stabilisieren
und den administrativen Aufwand fir Datenerfassung
zu reduzieren. Dies steigert langfristig die Produktivitat
in Projekten und senkt Kosten.

Kontakt

COSMINO AG
Breitengraserstraf3e 8

90482 Nurnberg
Deutschland

Fon: +49 (0) 911 46 26 76-0
www.cosmino.de
info@cosmino.de

Seit 1988 unterstitzt die COSMINO AG Unternehmen dabei, Produktionsprozesse durch Digitalisierung transparenter und

effizienter zu gestalten. Unsere Softwaresysteme aus dem Bereich BDE/MDE/MES erfassen nicht nur Daten - sie lenken

Fertigungsprozesse, Materialfluss und Produktionslogistik, leiten Mitarbeiter am Arbeitsplatz durch die Prozesse und sichern die
Null-Fehler-Strategie.



