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BASISINFORMATIONEN

Kurzdefinition Auditierung

Mit Hilfe eines Audits wird systematisch geprift,
ob ein Prozess bestimmte Anforderungen und
Richtlinien erfillt. Hierzu werden die Priffragen
eines prazise definierten Fragenkatalogs anhand
des Ist-Zustandes beantwortet.

Die objektive Beurteilung des auditierten Pro-
zesses gelingt am besten, wenn die qualitativen
Audit-Ergebnisse quantifiziert, d.h. zu Kennzahlen
verdichtet werden.

Ein einmaliges Audit legt den Ist-Zustand offen,
mit regelméBigen Audits werden hingegen Ent-
wicklungstrends sichtbar.

Im kontinuierlichen Verbesserungsprozess ist die
Auditierung ein wertvolles Hilfsmittel, da Hand-
lungsbedarf objektiv aufgedeckt wird und Ver-
besserungsmaBBnahmen leicht gefunden werden
kénnen. Die Wirksamkeit der Verbesserungs-
maBnahmen lasst sich mit nachfolgenden Audits
bewerten.

Insbesondere der Verbesserungsprozess profitiert
davon, dass sich auch ,weiche” Faktoren wie die
Mitarbeitermotivation mit einem Audit prifen und
dokumentieren lassen.

Auditierung férdert zudem den sportlichen Wett-
bewerb, denn Audit-Ergebnisse motivieren viele
Mitarbeiter nachweislich dazu, die eigenen Leis-
tungen zu verbessern.

AuditMan Video

Lernen Sie die wichtigsten AuditMan Features
und Vorteile in unserem Kurzvideo kennen!
www.youtube.com/user/cosminoag

Cosmino® AuditMan Einsatzbereiche

AuditMan ist ein Modul der Cosmino® Soft-
ware fur kontinuierliche Verbesserung: Cosmino®
MESplus. Es unterstitzt Sie bei der Planung,
Durchfihrung und Auswertung lhrer Audits.

Die im Audit erfassten Kennzahlen werden vom
AuditMan automatisch ausgewertet. Auf Basis
dieser objektiven Erkenntnisse lassen sich sehr
einfach Entscheidungen treffen und Mafinahmen
starten.

Da die Audit-Ergebnisse in Kennzahlen resul-
tieren, werden Arbeitsplétze, Abteilungen oder
Werke obijektiv und transparent vergleichbar.
Zeitraubende Diskussionen Gber Audit-Ergebnisse
gehoéren damit der Vergangenheit an.

Cosmino® AuditMan wird in der Regel in Kom-
bination mit anderen Cosmino® Modulen einge-
setzt, um sd@miliche Phasen des Verbesserungs-
prozesses im Unternehmen weitestméglich zu
objektivieren und zu automatisieren.




BASISINFORMATIONEN

Ready-to-use Philosophie

Cosmino® AuditMan ist ein bewusst schlank kon-
zipiertes Modul, das sofort einsatzbereit ist.

Praxisgerechte, direkt nutzbare Audit- und Fra-
genkataloge fuhren Schritt fir Schritt durch das
Audit, so dass selbst unerfahrene Auditoren sofort
mit dem System arbeiten kénnen. Schulungs- und
Einarbeitungsaufwand sind daher minimal.

Alle Module des Cosmino® MESplus arbeiten mit
denselben Daten. Somit stehen die Informatio-
nen lhrer Audits jedem Modul zur Verfigung, was
hochstmégliche Transparenz schafft.  Dariber
hinaus ist AuditMan vollsténdig in das Produk-
tionskennzahlen- und Maf3inahmenmanagement
integriert; beispielsweise kénnen Verbesserungs-
maBnahmen noch wdhrend der Auditierung
direkt aus AuditMan angestof3en werden.

Méchten Sie die Funktionen von Cosmino®
AuditMan erweitern, stehen lhnen zurzeit 16 wei-
tere Cosmino® Module zur Verfigung (vgl. S.7).
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lhre Cosmino® AuditMan Vorteile

¢ zeitsparende Auditierung aufgrund der vorbe-
reiteten, sofort nutzbaren Audit- und Fragen-
kataloge — geeignet fir routinierte Auditoren
ebenso wie fir Einsteiger

¢ hoch flexibel, da verschiedenste Audits und
Cheklisten moglich sind: 5S, Umwelt-, Pro-
zess- und Systemaudits

¢ ortsungebundene Auditierung, da drei Arten
der Datenerfassung zur Verfigung stehen
(handschriftliche Belege, Computer-Erfas-
sung, Touchscreen-Erfassung)

¢ VerbesserungsmaBBnahmen kénnen wéhrend
des Audits sofort festgelegt werden — die aus
dem Audit gewonnenen Erkenntnisse sind
daher besonders wertvoll fir den Verbesse-
rungsprozess

¢ Abweichungen werden objektiv dokumentiert

¢ leichte Nachvollziehbarkeit, welche Mafinah-
men in welchem Umfang bereits abgearbeitet
wurden

¢ maximale Transparenz durch jederzeitigen
Zugriff auf alle Audit-Daten: Audit-Protokolle,
Ergebnisse und angelegte MaBnahmen wer-
den zentral gespeichert

¢ hohe Akzeptanz bei allen Beteiligten durch
den objektiven und leicht nachvollziehbaren
Bewertungsprozess
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AUDITIERUNG VORBEREITEN

Vorbereitung

Legen Sie ein neues Audit mit dem Schritt-fir-
Schritt Assistenten an.

Definieren Sie lhren gewinschten Standard Gber
die Qualitatskriterien und erstellen Sie Ihre Audit-
Fragen. Alternativ nutzen Sie eine der vielen pra-
xisgerechten Fragenkatalog-Vorlagen fir z.B.
5S oder ein Umweltaudit. Alle Vorlagen kénnen
Sie nach Ihren Winschen variieren und ebenso
eigene Fragenvarianten neu definieren.

Planung

Planen Sie die Auditdurchfihrung:
¢ bestimmen Sie einen Verantwortlichen
¢ definieren Sie eine Bestatigungsart

¢ legen Sie den zu untersuchenden Bereich
bzw. Arbeitsplatz fest

¢ bestimmen Sie die Haufigkeit des Audits
(nach Ablauf von Tagen, Stickzahlen,
Laufzeitstunden, Auftrégen u.v.m.)

lhre Cosmino® AuditMan Vorteile

+ effektive und zeitsparende Vorgehensweise
aufgrund der praxisgerechten Fragenkatalog-
Vorlagen

# genaue Kenntnis des Ausfihrenden durch Ein-
forderung einer Bestatigung des Audits

¢ der Auditor kann sich voll auf die Durchfih-
rung des Audits konzentrieren, da der Einar-
beitungsaufwand minimal ist

¢ gerechte Beurteilung aufgrund des Einsatzes
einheitlicher Bewertungsmafistdbe, die in den
Fragenkatalogen definiert sind

¢ Fragenkataloge und Bewertungssysteme
(z.B. Gewichtung, Punktesysteme) sind unter-
nehmensspezifisch anpassbar und beliebig
erweiterbar
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AUDITIERUNG DURCHFUHREN

Waéhlen Sie zwischen drei Erfassungsmethoden:

1. Erfassung am PC

Da Cosmino® Gber einen Internet-Browser bedient
wird, kann die Datenerfassung einfach an einem
Rechner mit Intranet-Zugang (Notebook, Tab-
let-PC) erfolgen — ob wdhrend des Audits oder
danach, ist unerheblich.

2. Erfassung handschriftlich
ausgefullter Papierbelege

Die scannbaren Belege bieten eine auf dem heu-
tigen Markt einmalige Méglichkeit zur schnellen,
einfachen und kostenginstigen Datenerfassung.

Der Auditor druckt die Fragebdgen aus, fullt
sie beim Auditieren aus und scannt sie danach
einfach ein. Die Handschrift wird automatisch
erkannt.

3. Online-Dialog (Touchscreen)

Auf dem Touchscreen der Maschine erscheint der
Hinweis, dass ein Audit durchzufihren ist.

Der Bediener wechselt von seinem Maschinenbe-
dienfeld direkt in den Fragebogen des Audits. Die
Fragen beantwortet der Bediener entweder selb-
standig oder zusammen mit einem Auditor. Sémt-
liche Antworten werden sofort in der zentralen
Cosmino® Datenbank gespeichert.

lhre Cosmino® Vorteile

¢ flexible und zeitsparende Durchfihrung
des Audits

# kostenginstig, da lhre bisherigen Erfassungs-
arten beibehalten werden kénnen

¢ einfachste Bedienung ohne grofien Schu-
lungsaufwand erméglicht jedem Mitarbeiter
eine kurze Selbstbeurteilung (self-audit)

¢ aufgenommene Bild-, Ton- und Videoaufnah-
men vom auditierten Bereich kénnen direkt
mit dem Protokoll verknipft werden
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AUDIT-ERGEBNISSE UND AUSWERTUNGEN

Mit Cosmino® bewerten Sie lhre Audit-Ergebnisse
einfach, schnell und intuitiv.

Die Ergebnisse der Audit-Durchfihrung werden
automatisch berechnet und sind in Form objekti-
ver Kennzahlen auf Mausklick abrufbar.

Das einzigartige Cosmino® Cockpit ist ein mach-
tiges Werkzeug, das Auswertungsergebnisse
schnell versténdlich visualisiert — ob Sie nun
Arbeitsplatze vergleichen oder Trends in Bezug
auf éltere Audits analysieren.

Audit-Auswertungen  kénnen  Sie  vergréBert
betrachten und sich detailliert als Radar-Chart
oder als Historie mehrerer Audits anzeigen las-
sen.

lhr  Audit-Abschlussbericht  dokumentiert  die
berechneten Audit-Ergebnisse, manuelle Auditor-
Einstufungen, Abschlusskommentare und gemein-
sam angelegte MaBBnahmen. Drucken Sie ihn ein-
fach per Mausklick aus oder versenden Sie ihn
per E-Mail. Das Aussehen des Abschlussberichts
passen Sie auf Wunsch an |hr Firmendesign an.

lhre Cosmino® Vorteile

¢ transparente, leicht nachvollziehbare Visuali-
sierung der Audit-Ergebnisse: Die Entwicklung
der auditierten Bereiche und Abweichungen
sind auf einen Blick erkennbar

¢ die Abarbeitung der Mafinahmen wird auto-
matisch durch das Modul Cosmino® Impro-
veMan gelenkt und Gberwacht

¢ aussagekrdftige Grafiken, es missen keinerlei
Daten manuell aufbereitet werden (als Tabel-
len, Diagramme usw.)

¢ auch weiche Faktoren wie z.B. Mitarbeiter-
motivation lassen sich indirekt erfassen und
darstellen

Weitere Informationen finden Sie in den
Broschiren Cosmino® ImproveMan und
Cosmino® DynaMon
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INTEGRATION IN DAS COSMINO® MESplus

Die COSMINO AG unterstitzt Sie dabei, das
volle Potential lhrer Fertigung auszuschépfen und
das bestmdagliche Ergebnis zu erzielen:

mehr Ausbringung

bessere Qualitét

4

4

¢ hohere Liefertreve
¢ weniger Kosten
4

volle Transparenz

Unsere Software gehért zum Bereich der Manu-
facturing Execution Systems (MES) und kann
damit auch |hr Navigator auf dem Weg zu Indus-
trie 4.0 sein.

Dank Gber 26-jéhriger Projekterfahrung dirfen
wir heute globale Unternehmen wie die BMW
AG, die Daimler AG und die Continental AG zu

unseren Kunden zdéhlen.

Durch den modularen und standardisierten Auf-
bau bietet Cosmino® MESplus aber vor allem mit-
telstdndischen Unternehmen unterschiedlichster
Branchen die wichtige Unterstitzung in der Pro-
zess- und Produktoptimierung.

lhre wichtigsten Cosmino® MESp(us Vorteile

¢ der Mensch steht im Vordergrund
(sein Wissen wird entwickelt und genutzt)

¢ Ursachen statt Symptome von Stillsténden
(durch die Integration des Wissens der Mitar-
beiter)

¢ maBnahmenorientiertes Reporting
(pramiert, vollautomatisch und leicht ver-
stéindlich)

¢ infegriertes Verbesserungsmanagement
(MaBnahmen werden mit Kennzahlen ver-
knupft)

¢ schneller Einstieg (express) maglich
(automatisierte Erfassung von Papierbelegen;
per Scanning digitalisierte Daten erhalten)

¢ pramierter Online-Erfassungsdialog
(Erfassung von Daten und Visualisierung von
Informationen)
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COSMINO

focused on your efficiency

Seit 1988 ist die COSMINO AG der Spezialist fir Beratung, Soft-
ware und Service rund um Manufacturing Execution Systeme (MES)
und den kontinuierlichen Verbesserungsprozess.

Die COSMINO AG hilft Industrieunternehmen jeder Gréfle
ihr volles Potential in der Fertigung auszuschépfen und zeigt,
wie mit den vorhandenen Ressourcen das bestmdgliche Ergebnis
erzielt werden kann. Von der Datenerhebung bis hin zum Verbesse-
rungsmanagement wird dabei das Potential aller Mitarbeiter genutzt.

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Unser Vertriebsinnendienst freut sich
auf Ihre Kontaktaufnahme:

COSMINO AG
Breitengraserstra3e 8

90482 Nirnberg

Fon: +49 (0) 911 46 26 76-0
Fax: +49 (0) 911 46 26 76-76

www.cosmino.de
info@cosmino.de



